
MODE D’EMPLOI DE
L’APPLICATION MOBILE :

1
Je télécharge 

l’application



2

et j’arrive sur 
la page de 
connexion

Je clique sur 
l’icône MAEL



3 J’ai déjà un compte

Je renseigne mon 
adresse mail et mon 
mot de passe et je 
clique sur «Accéder 
à Mon Agence En 
Ligne» et j’accède à 
tous mes services

Je n’ai  pas 
de compte

Je clique sur 
«Pas encore inscrit»



4 J’indique :
• Mon Email

• Ma date de naissance

• Mon numéro de 
dossier de facturation

Puis je 
coche :

• Les conditions générales d’utilisation

• La facture électronique

et je valide :



5 Un message de 
confirmation s’affiche

Je pars consulterma boîte mail



6 Je consulte le message reçu par MAEL-HAMARIS

Puis je clique 
sur le lien de 
finalisation 

de l’inscription



7 Je créé mon 
mot de passe

puis 
je clique ici



8 Je peux maintenant me connecter à MAEL,

et profiter
de tous mes 

services en ligne !


